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POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y AVISO DE
PRIVACIDAD DE LINGUAIDEAS.COM

CONSIDERANDO

Que el presente documento establece las obligaciones y autorizaciones de la
Politica de Proteccion de Datos Personales y aviso de privacidad que se aplica en
Linguaideas.com, teniendo en cuenta lo establecido por la Ley 1581 de 2012,
conocida como el Régimen General de Protecciéon de Datos Personales, y de
conformidad con el decreto Unico reglamentario 1074 de 2015.

Que Linguaideas.com, en funcion de su Administracion, establece las politicas
generales suscritas a continuacion, para su plataforma en linea y presencia en redes
sociales, por lo anterior;

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: — Expedir la siguiente Politica de Proteccion de Datos
Personales para Linguaideas.com, segun el texto considerado y aprobado en la
reunion del consejo Directivo de Linguaideas.com.

Paragrafo: la presente politica es la version actualizada de la Politica de Proteccion
de Datos Personales y aviso de Privacidad, la cual debera ser publicada en el sitio
web www.linguaideas.com

POLITICA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES y AVISO DE
PRIVACIDAD DE LINGUAIDEAS.COM

|. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO:

Linguaideas.com como responsable del tratamiento de datos personales, se
identifica de la siguiente manera:

Razon Social: Linguaideas.com

Direccion: Medellin, Colombia
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E-mail: linguaideas@gmail.com

Sitio web: www.linguaideas.com

II. DEFINICIONES:

lIl. TRATAMIENTO AL QUE SERAN SOMETIDOS LOS DATOS PERSONALES:

De manera general, el tratamiento al que seran sometidos los datos personales de
los titulares son: recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion.
Linguaideas.com, podré tratar datos personales sin previa autorizacion del titular en
todos los casos en que estos sean de naturaleza publica y en los casos sefalados
por la ley. Adicionalmente, s6lo recoge y trata datos personales con autorizacion
previa, expresa e informada de su titular o beneficiario, y siempre que sean
necesarios, pertinentes y adecuados para la finalidad para la que se recogen.

V. ALCANCE:

La Politica de Tratamiento de Datos Personales y aviso de privacidad de
Linguaideas.com cubre todos los aspectos administrativos, académicos,
organizacionales y de control que deben acatar los directivos, funcionarios,
contratistas y terceros que trabajen o tengan relacion directa con Linguaideas.com.

Las principales finalidades para las cuales Linguaideas.com recolecta datos
personales son:

Realizar el proceso de inscripcion, seleccion y admision a programas de aprendizaje
de idiomas de Linguaideas.com.

Realizar envios de informacion sobre el proceso de admisién, y promocion de
programas de aprendizaje de idiomas de Linguaideas.com.

Generar facturacion y seguimiento a pagos de servicios contratados.
Realizar encuestas de satisfacciéon y calidad en el servicio.

Enviar informaciéon de interés, noticias, actualizaciones, invitaciones a eventos y
actividades de Linguaideas.com.

Realizar analisis estadisticos y de mercado.

Cumplir con las obligaciones contractuales y legales de Linguaideas.com.
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Realizar interacciones con usuarios por medio de redes sociales y blog.

VI. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES:

Los titulares de los datos personales tienen los siguientes derechos, los cuales
pueden ejercer en cualquier momento:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

Solicitar prueba de la autorizacion otorgada para el tratamiento de sus datos
personales.

Ser informado por Linguaideas.com sobre el uso que se le ha dado a sus datos
personales.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones
a lo dispuesto en la ley.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion de sus datos personales.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales.

VIl. PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS:

Los titulares de los datos personales pueden ejercer sus derechos a conocer,
actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales y revocar la autorizacion
mediante el envio de una comunicacion a la direccion de correo electronico
linguaideas@gmail.com.

VIII. VIGENCIA:

La presente Politica de Proteccién de Datos Personales y aviso de privacidad de
Linguaideas.com rige a partir de su publicacibn en el sitio web
www.linguaideas.com.

IX. CAMBIOS EN LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Linguaideas.com se reserva el derecho de modificar su Politica de Tratamiento de
Datos Personales en cualquier momento. Cualquier cambio serd informado y
publicado oportunamente en el sitio web www.linguaideas.com.
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X. MANIFESTACION DE LA VOLUNTAD PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES:

El titular de los datos personales, al registrarse en la plataforma de Linguaideas.com
o al interactuar en sus redes sociales, manifiesta de manera expresa e inequivoca
gue conoce y acepta esta Politica de Tratamiento de Datos Personales y otorga su
consentimiento para que Linguaideas.com recolecte, almacene, use y realice el
tratamiento de los datos personales suministrados.

XI. SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

Linguaideas.com se compromete a adoptar las medidas técnicas, humanas vy
administrativas necesarias para garantizar la seguridad de los datos personales y
evitar su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Xll. CONFIDENCIALIDAD:

Todos los empleados y contratistas de Linguaideas.com que realicen el tratamiento
de datos personales se comprometen a guardar y mantener de manera
estrictamente confidencial y no revelar a terceros, todas las informaciones
personales, comerciales, contables, técnicas, informaticas o de cualquier otro tipo
suministradas en la ejecucion y ejercicio de sus funciones; todas las informaciones
seran tratadas y utilizadas unicamente para los fines previstos en el objeto del
contrato y Unicamente el personal de Linguaideas.com podra tener acceso a dicha
informacion.

Xlll. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS:

Linguaideas.com podra transferir los datos personales a terceros paises para los
fines relacionados con la operacion y servicios de la plataforma. En todo caso,
Linguaideas.com garantiza que los estandares de seguridad y proteccién de datos
personales seran los mismos que se aplican bajo esta politica.

XIV. CONTACTO:

Para cualquier duda o consulta sobre nuestra politica de proteccién de datos
personales y el tratamiento de sus datos, puede ponerse en contacto con nosotros
a través del correo electronico linguaideas@gmail.com.
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XV. ACEPTACION DE LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES:

Al utilizar nuestros servicios y acceder a nuestra plataforma, usted acepta esta
Politica de Tratamiento de Datos Personales. Si no estd de acuerdo con esta
politica, por favor no utilice nuestros servicios. Recomendamos que visite
regularmente nuestro sitio web para asegurarse de que esté al tanto de la ultima
version.

XVI. FECHA DE LA ULTIMA ACTUALIZACION:

Esta Politica de Tratamiento de Datos Personales fue actualizada por ultima vez el
07 de junio de 2023.

XVII. AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Al aceptar esta Politica de Tratamiento de Datos Personales, usted autoriza de
manera libre, previa, expresa, voluntaria e informada a Linguaideas.com para tratar
sus datos personales de acuerdo con lo establecido en la presente politica.

XVIII. LEGISLACION APLICABLE:

Esta Politica de Tratamiento de Datos Personales se rige por la legislacion aplicable
en la Republica de Colombia, en particular, por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013 y las normas que los modifiquen, adicionen o complementen.

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales y aviso de privacidad de
Linguaideas.com se adopta el dia 07 de junio de 2023 y entra en vigencia a partir
de su publicacion en el sitio web www.linguaideas.com.

XIX. RECOPILACION DE DATOS CON GOOGLE

Linguaideas.com puede utilizar proveedores de servicios terceros para monitorear,
analizar y publicitar en nuestro Servicio.

Google Analytics y Google AdSense
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Google Analytics y Google AdSense son servicios de analisis web y publicidad
ofrecidos por Google que rastrean e informan del trafico de los sitios web. Google
utiliza los datos recopilados para rastrear y controlar el uso de nuestro Servicio.
Estos datos son compartidos con otros servicios de Google. Google puede utilizar
los datos recopilados para contextualizar y personalizar los anuncios de su propia
red de publicidad.

Puede optar por que su actividad en el Servicio no esté disponible para Google
Analytics y Google AdSense configurando su navegador para rechazar las cookies.
Sin embargo, si no acepta cookies, es posible que no pueda utilizar algunas partes
de nuestro Servicio.

XX. ENLACES A TERCEROS

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros sitios que no son operados por
nosotros. Si hace clic en un enlace de un tercero, sera dirigido al sitio de ese tercero.
Le recomendamos encarecidamente que revise la politica de privacidad de cada
sitio que visite. No tenemos control ni asumimos ninguna responsabilidad por el
contenido, las politicas de privacidad o las practicas de los sitios o0 servicios de
terceros.
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